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Umowa o swiadczenie Ustug Stajonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet
NR: 3/LMS/2021/MMnet/TC

Data: 2021-08-27
Miejscowos¢: Pogérska Wola

Umowa zawarta pomiedzy:

Firmg MMnet Marcin Batut z siedzibg w miejscowosci Pogérska Wola 172K (33-152), zarejestrowana w Centralnej Ewidenciji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej RP oraz wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych pod numerem 9248, NIP 873-282-48-74,
REGON: 120094413, reprezentowang przez: Marcin Batut, zwang dalej Operatorem,

a Klienten, ktérego dane znajduja sie ponize;.

DANE KLIENTA:

ID: 0001

nazwa/nazwisko, imie: BALUT Marcin

adres: ul. Westerplatte 14/43
33-100 Tarnéw

PESEL/NIP: 80040216559

numer dowodu osobistego:

ZGODA NA UMIESZCZENIE DANYCH OSOBOWYCH W KSIAZCE TELEFONICZNEJ

Wyrazam zgode na umieszczenie danych osobowych w ksigzce telefonicznej w ogoélnokrajowej informacji o numerach prowadzonej przez TP
SA:

tak,

nie.

OPLATY

W ramach niniejszej Umowy obowigzywaé bedzie cennik: Cennik Ustug Stacjonarnej Telefoni Cyfrowej MMnet (obowiazujacy od

................. ).

CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta na:
24 m-ce,
12 m-cy,
bezterminowo.
Po zakoriczeniu Umowy zawartej na czas okreslony (12/24 miesigce) Umowa automatycznie zostaje przedtuzona na czas nieokre$lony.

NUMERY TELEFONOW

Klient zawiera Umowe na nastegpujacy numer telefonu:146742130
Jezeli zamowienie dotyczy wigkszej ilosci numerdw prosimy wpisac kolejne numery ponizej:

HASLO POCZATKOWE

Hasto poczatkowe do panelu administracyjnego:

11111
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Abonent (czetylnie imie i nazwisko) Operator
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Warunki Umowy o Swiadczenie Ustug Stajonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet

§1. RODZAJ | ZASADY SWIADCZONYCH USLUG

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Operatora ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej na warunkach okreslonych w niniejszej
Umowie oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet, stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy
(,Regulamin $wiadzenia Ustug Stacjonarnej Telefoni Cyfrowej MMnet ”), polegajacych na zapewnianiu potaczen z telefonami sieci
stacjonarnych i komérkowych, w tym potaczer krajowych i zagranicznych, z wykorzystaniem platformy VolP EASYCALL.PL - za
pomocg, Oprogramowania VolP lub za posrednictwem bramki/centrali VolP.

2. Swiadczenie ustug objetych Umowa rozpoczyna sig, z chwilg aktywacji Konta dokonywanej nie pdzniej niZ w ciagu 10 (dziesieciu) dni
od daty podpisania niniejszej Umowy.

3. Ceny za ustugi telekomunikacyjne bedace przedmiotem Umowy zostaly okre$lone w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy (,Cennik
Ustug Stacjonarnej Telefoni Cyfrowej MMnet”).

4. W razie podwyzszenia cen ustug telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem niniejszej Umowy lub zmiany Regulaminu, Operator jest
zobowigzany, z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, powiadomié
o tym Klienta na pismie.

5. W razie podwyzszenia cen ustug telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem niniejszej Umowy lub zmiany Regulaminu, Klient ma
prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy z powodu braku akceptacji podwyzszenia cen lub zmiany Regulaminu.

6. W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa wypowiedzenia niniejszej Umowy, o ktdrym mowa w pkt. 5 powyzej, Operatorowi
nie przystuguije roszczenie odszkodowawcze, z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w prawie telekomunikacyjnym.

§2. OBOWIAZKI STRON

1. Operator zobowigzuie sie $wiadczyé ustugi przewidziane Umowa z zachowaniem nalezytej starannosci.

2. Operator zobowigzuje sie, do zastosowania $rodkoéw technicznych i organizacyjnych, ktére zapewnig ochronne danych osobowych
oraz do nie ujawniania danych osobowych Klienta.

3. Klient zobowigzuije sig, do utrzymania w poufno$ci danych pozwalajacych na jego identyfikacje lub autoryzacje oraz dotrzymania w tym
zakresie nalezytej starannosci.

§3. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

a. opdznienia lub obnizong jako$¢ transmisji, wynikajace z wysyconego lub niskiej jako$ci facza internetowego Klienta;

b. przerwy w dostepie realizowanym poprzez tacze telekomunikacyjne miedzy urzadzeniami Klienta a Operatorem lub przerwy
w transmisji pakietéw, spowodowane zdarzeniami losowymi lub nieprawidtowym dziataniem sieci innych operatoréw
telekomunikacyjnych niZ Operator;

c. szkody powstate po stronie Klienta, spowodowane niewtasciwym wykorzystaniem przez Klienta danych pozwalajacych na jego
identyfikacje lub autoryzacje, w szczegolno$ci uzyciem poufnych danych dostepowych Klienta przez osoby nieupowaznione;

d. winnych przypadkach wskazanych w Regulaminie.

2. Odpowiedzialno$¢ Operatora wobec Klienta z tytutu nienalezytego wykonania ustug Iub ich niewykonania podlega przepisom Prawa
Telekomunikacyjnego oraz Kodeksu Cywilnego, a takZe innych obowigzujacych w tej mierze przepisow.

3. W przypadku niewykonania lub tez nienalezytego wykonania przez Operatora ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy, z
zastrzezeniem ust. 1 powyzej, Klient ma prawo domagaé sig, zapfaty kary umownej w wysokoséci 1/30 (stownie: jednej trzydziestej)
miesiecznej optaty uiszczanej za ustuge Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej za kazde 24 godziny przerwy w $wiadczeniu ustugi
Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej albo przerwy wyniktej z awarii. Zasady wyptaty kary umownej okresla Regulamin.

4. Suma zaptaconych przez Operatora kar umownych, o ktérych mowa w pkt. 3 powyzej, nie moze przekroczyé w danym okresie
rozliczeniowym kwoty catkowitych miesigcznych opfat za ustuge, telekomunikacyjng, naliczonych Klientowi w tym okresie przez
Operatora.

5. Odpowiedzialnosé Klienta wobec Operatora z tytutu naruszenia postanowien niniejszej Umowy moze byé dochodzona przez Operatora
na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

6. Dane dotyczace Klienta beda przetwarzane przez Operatora w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej Umowy oraz wypetniania
prawnie usprawiedliwionych celéw i zadar Operatora. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a Klientowi przystuguje prawo
dostepu do ich tresci oraz ich poprawiania.

§4. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

1. Rozpoczecie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych bedacych przedmiotem niniejszej Umowy nastepuje w momencie aktywacii
Konta Klienta w systemie Operatora.

2. Urzadzenia koricowe powinny spetniaé wymagania zasadnicze, potwierdzone dokumentami: $wiadectwem homologacji, certyfikatem
zgodnosci, deklaracjg zgodnosci lub znakiem zgodnosci.

3. Za prawidtowe dziatanie urzadzen koricowych bedacych wtasnoscia Klienta, w tym ich prawidtowa konfiguracje, odpowiada Klient.

4. W celu zabezpieczenia intereséw Klientéw, Operator zastrzega sobie prawo do nagrywania tre$ci rozméw dotyczacych sktadanych
zaméwien, zlecen lub innych oéwiadczen woli zwigzanych z Umowa. Nagranie ma charakter poufny i moze byé wykorzystane jako
dowdd ztozenia zlecenia lub sprawdzenia prawidtowosci jego wykonania, jak réwnieZ moga, byé wykorzystane w celu poprawy jakosci
obstugi na potrzeby zaje$¢ szkoleniowych.
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5. Operator zapewnia tajemnice komunikowania sie, w sieciach telekomunikacyjnych zwang ,tajemnicg telekomunikacyjng”, ktora
obejmuje:
a. dane dotyczace Klienta;
b. treé¢ indywidualnych komunikatéw;
c.dane transmisyjne, ktdre oznaczaja, dane przetwarzane dla celdw przekazywania komunikatow w sieciach
telekomunikacyjnych lub naliczania optat za ustugi telekomunikacyjne, w tym dane lokalizacyjne, ktére oznaczajg wszelkie
dane przetwarzane w sieci telekomunikacyjnej wskazujgce potozenie geograficzne urzadzenia koricowego Klienta publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych;
d. dane o lokalizacji, ktére oznaczajg, dane lokalizacyjne wykraczajace poza dane niezbedne do transmisji komunikatu lub
wystawienia rachunku;
e. dane o prébach uzyskania potaczenia miedzy okreslonymi zakorczeniami sieci telekomunikacyjnej.
6. Otrzymany przez Klienta od Operatora sprzet stanowi wlasnosé Operatora. Zwrot sprzetu nastepuje na koszt Klienta. W przypadku
nie zwrdcenia sprzetu w terminie 5 dni od daty rozwigzania Umowy Operator obcigzy Klienta kwotg bedaca réwnowartoscig wartosci
nowego sprzetu o zblizonych parametrach.

§5. WARUNKI PLATNOSCI

1. Okresem rozliczeniowym $wiadczenia ustug jest miesiac kalendarzowy.

2. Fakture, VAT, obejmujaca nalezno$ci za ustugi $wiadczone na rzecz Klienta w danym okresie rozliczeniowym, Operator wystawia w
terminie 4 dni po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego.

3. Ustuga abonamentowa - oznacza ustuge, za ktra platnos¢ nastepuje z géry, a po przekroczeniu okreslonego indywidualnie limitu
abonamentu powstaje obowiazek zaptaty réwnowartosci wykorzystanych jednostek taryfikacyjnych ponad abonament. Ptatnosé za
przekroczenie okre$lonego indywidualnie limitu abonamentu bedzie naliczona w kolejnym okresie rozliczeniowym (miesiacu).

4. W ramach abonamentu Klient otrzymuje, co miesigc pakiet darmowych minut do wykorzystania na wszelkie potaczenia o wartosci
réwnej kwocie abonamentu.

5. Darmowe potaczenia dostepne sg od dnia aktywacji Ustugi abonamentowej w systemie Operatora.

6. Pakiet darmowych minut oferowany jest w okresie rozliczeniowym, a niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodza, na
nastepny okres rozliczeniowy.

7. Po wyczerpaniu limitu darmowych minut optaty za potaczenia pobierane sg zgodnie ze stawkami obowigzujacego Cennika.

8. Wykorzystanie darmowych minut rozliczane jest z doktadnoscia, do 1 sekundy.

9. Jesli Klient w formie pisemnej nie odméwi zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych (zwanych dalej réwnieZ ,fakturami”), Operator
bedzie wystawiat faktury elektroniczne. Bedg one widoczne w Panelu Klienta na stronie internetowej www.mmnet.com.pl w zaktadce
Klienci indywidualni/Klienci biznesowi (tam nalezy wybra¢ opcje Stacjonarna Telefonia Cyfrowa)

10. Klientowi przystuguje prawo odmowy otrzymywania faktur elektronicznych i w celu okreslenia rodzaju faktury Klient zobowigzuje sie,
przestaé listownie na adres korespondencyjny Operatora (z dopiskiem ,Faktura”) albo w formie elektronicznej (z zastosowaniem
bezpiecznego podpisu elektronicznego) stosowe o$wiadczenie. Operator od dnia nastepujacego po dniu otrzymaniu takiego
o$wiadczenia wystawiaé bedzie faktury zgodnie z przestang przez Klienta dyspozycja.

11. Klient, nie odmawiajac zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych o$wiadcza, ze z dniem podpisania niniejszej Umowy akceptuje
faktury otrzymywane w formie elektronicznej. Wszelkie szczegély dotyczace faktur elektronicznych zawarte s w Regulaminie.

12. Prawidtowo wystawiona faktura VAT powinna zostaé optacona w terminie do 14 (czternastego) dnia kazdego miesiaca. Platno$é nalezy
realizowaé przelewem na konto bankowe Operatora wskazane kazdorazowo w fakturze VAT.

13. Klient upowaznia Operatora do wystawia fakty VAT bez podpisu odbiorcy.

14. Do wszelkich optat ponoszonych przez Klienta w ramach Umowy zostanie doliczony podatek od towaréw i ustug (VAT) wedtug
obowigzujacych stawek.

15. Klient upowaznia Operatora do wystawiania faktur VAT dotyczacych ustug $wiadczonych na podstawie niniejszej Umowy bez podpisu
Klienta (zgodnie z § 35 ust. 8 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 22.03.2002 r. w sprawie wykonania niektdrych przepiséw
ustawy o podatku od towar6w i ustug oraz o podatku akcyzowym - Dz. U. nr 27, poz. 268 z p6zn. zm.).

16. Za dzien zaptaty uwaza sig dziefl wptywu $rodkéw pienieznych na konto bankowe Operatora.

17. W przypadku niedotrzymania przez Klienta terminu ptatno$ci okreslonego w pkt. 12 i 15, Operatorowi przystuguje prawo do naliczania
odsetek ustawowych od zalegtej kwoty za kazdy dzier zwloki, a takze prawo do natychmiastowej blokady ustug.

18. W przypadku, gdy Klient zalega wobec Operatora z wiecej niZ jedng ptatno$cia, dokonywane przez Klienta zaptaty bedq zaliczane
przez Operatora na poczet naleznych odsetek a nastepnie najdawniej wymaganych ptatnosci, zgodnie z art. 451 § 1 Kodeksu
Cywilnego, co nie wymaga dodatkowego o$wiadczenia wierzyciela.

19. Strony ustalaja, iz w razie powstania koniecznoéci podjecia dziatan majacych na celu wyegzekwowania przez Operatora nalezno$ci
przystugujacych jej od Klienta, z tytutu umowy o $wiadczenie ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej, to w takim przypadku Klient
zostanie obcigzony dodatkowo i zapfaci wszelkie koszty takich dziata, podjetych przez Operatora lub zleconych podmiotom trzecim, w
szczegblnosci koszty ustug windykacyjnych i prawnych.

§6. REKLAMACJE
1. Klient korzystajacy z ustug, do ktorych Swiadczenia na mocy niniejszej Umowy zobowiazany jest Operator, ktory chce zakwestionowaé
ich jako$¢ lub wysokos¢ naliczonych optat, moze wnie$¢ stosowng reklamacie.
2. Szczegotowe warunki i tryb postepowania reklamacyjnego okresla Regulamin.

§7. OBSLUGA SERWISOWA | USUWANIE AWARII

1. Operator zastrzega sobie prawo do odtaczenia dostepu do Konta w systemie Operatora w celu przeprowadzenia prac
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konserwacyjnych - na czas prowadzenia tych prac. Odtaczenia takie nie bedg wystepowaty czesciej niZ trzy razy w miesiacu i na czas
nie dtuzszy niZ 2 godziny. O terminie odtgczenia dostepu Klient zostanie powiadomiony elektronicznie przestanej na co najmniej 2 dni
przed planowanym terminem prac konserwacyjnych.

2. Pkt. 1 powyzej nie dotyczy sytuacji, w ktorej Operator dokonuje naprawy awarii powstatej w wyniku dziatania czynnikéw, na ktdre nie
ma wptywu, niezaleznych od Operatora.

§8. TRWANIE | ROZWIAZANIE UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony/nieokreslony.

2. Strony nie moga rozwiazaé Umowy przed zakoriczeniem okresu obowigzywania niniejszej Umowy, z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego
paragrafu.

3. W przypadku rozwigzania Umowy przed zakoriczeniem okresu trwania niniejszej Umowy przez Klienta, jest on zobowigzany do
uiszczenia opfaty wyréwnujacej poniesione przez Operatora naktady z tytutu rozpoczecia $wiadczenia ustug na podstawie zawartej
Umowy, w wysoko$ci 615 PLN brutto. Optata wyréwnawcza jest naliczana w wysoko$ci proporcjonalnej do czasu, jaki pozostat od
momentu rozwigzania Umowy do momentu uptynigcia okresu, na jaki zostata ona zawarta.

4. W przypadku zwioki w dokonaniu ptatnosci za $wiadczone ustugi lub w przypadku dokonania przez Klienta ptatnosci niepetnej,
Operator wezwie Klienta do uregulowania ptatno$ci w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania wezwania. W przypadku, gdy
pomimo wezwania Klient nie ureguluje ptatnosci w terminie, Operator moze rozwigzaé umowe, za uprzednim pisemnym
wypowiedzeniem i obcigzy¢ Klienta optatami abonamentowymi naleznymi w zwiazku z czasem trwania zawartej umowy.

5.Umowa z chwilg uptywu okresu na jaki zostata zawarta wskazanego powyzej ulega automatycznemu przediuzeniu na czas
nieoznaczony, chyba ze Klient ztozy Operatorowi przed uptywem okresu obowigzywania umowy, pisemne o$wiadczenie o braku woli
przedituzania umowy.

6. Strony zgodnie postanawiaja, ze po uptywie okresu na jaki zostata podpisana Umowa moze zostaé rozwigzana przez kazda ze stron
z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzieri miesiaca kalendarzowego, przypadajacego po
miesigcu, w ktorym drugiej stronie doreczono wypowiedzenie. O$wiadczenie o wypowiedzeniu niniejszej Umowy wymaga zachowania
formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

§9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie wiasciwe przepisy prawa polskiego, w szczegdinosci przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. llekro¢ Umowa przewiduje zawiadomienie lub wezwanie jednej ze Stron — rozumie sie przez to wystanie stosownego zawiadomienia
lub wezwania listem poleconym lub ztozenia go pod adresem korespondencyjnym.

3. Integralng cze$¢ niniejszej Umowy stanowia, nastepujace zataczniki:

a. Zatacznik nr 1 - Regulamin $wiadczenia Ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet. Klient o$wiadcza, iz zatgcznik ten
otrzymat, zapoznat si¢, z nim, nie wnosi do jego treéci zastrzezen i zgadza sie, na wiaczenie go do tresci Umowy;

b. Zatacznik nr 2 - Protokét zdawczo-odbiorczy.Klient oSwiadcza, iz zatgcznik ten otrzymat, zapoznat sig z nim, nie wnosi do jego
treéci zastrzezer i zgadza sie, na wiaczenie go do tresci Umowy,

c. Zatgcznik nr 3 — Cennik Ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet. Klient oSwiadcza, iz zatacznik ten otrzymat, zapoznat sie,
z nim, nie wnosi do jego treéci zastrzezen i zgadza sig na wiaczenie go do tresci Umowy,

4. Wszelkie zmiany do Umowy, z zastrzezeniem § 1 ust. 4, wymagajg, zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Wszelkie spory mogace wyniknaé na tle stosowania Umowy beda rozstrzygane w drodze polubownej. Jezeli po uptywie 30
(trzydziestu) dni od daty powstania sporu, Strony nie beda w stanie osiagnaé porozumienia, to spor zostanie rozstrzygniety przez Sad
wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Operatora.

6. Strony maja obowigzek niezwlocznie powiadamiaé druga Strong, o zmianach swoich danych teleadresowych i kontaktowych. Operator
jest uprawniony dokonaé powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, poprzez umieszczenie stosownej informacii na stronie
www.mmnet.com.pl.

§10. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Operator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tj. Dz.U. 2 2002 roku, nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.).

2. Dane osobowe sa, przetwarzane przez Operatora w celu $wiadczenia ustug, w celu archiwizacii, a takze sprzedazy produktéw i ustug
oferowanych przez Operatora oraz na potrzeby prowadzenia analiz gospodarczych, jak réwnieZ dla potrzeb dziatari marketingowych
podejmowanych przez Operatora we wspotpracy z innymi podmiotami.

3. Dane osobowe moga byé przekazywane wspdtpracujacym podmiotom, uprawnionym organom, przedsiebiorcom telekomunikacyjnym
$wiadczacym ustugi spisu abonentéw oraz biurom informacji gospodarczej, jak rownieZ - gdyby zaistniata taka potrzeba - instytucjom
zajmujacym sig, dochodzeniem naleznosci, w tym przedsigbiorcom zajmujacym sie, windykacjq i obrotem wierzytelno$ciami i ich
petnomocnikom.

4. Qerator zapewnia realizacje uprawniefl wynikajacych z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych tzn. umozliwia
Panstwu wglad do wkasnych danych osobowych i ich poprawianie.

5. Operator zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa gwarantuje przestrzeganie tajemnicy telekomunikacyjnej. Nie dotyczy to
przypadkéw, gdy ujawnienie informacji objetych tajemnica telekomunikacyjng jest zgodne z przepisami prawa.

6. Operator za zgodg Klienta / Uzytkownika jest uprawniony do przetwarzania danych dodatkowych. Przez dane dodatkowe nalezy
rozumie¢ dane, o ktérych mowa w art. 163 ust. 3 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800), a
W szczegdlnosci:

a. adres korespondencyjny uzytkownika, jezeli jest on inny niZ adres miejsca zameldowania na pobyt staly tego uzytkownika,
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b. adres poczty elektronicznej,

¢. numery telefonéw kontaktowych,

d. jak réwnieZ informacje zawarte w kserokopii dokumentéw przedstawionych przy zawarciu Umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych,

e. numer identyfikacji podatkowej NIP

f. numer konta bankowego lub karty ptatnicze;.

7. Dane osobowe obejmujace numer abonenta lub znak identyfikujacy abonenta, nazwiska i imion abonenta, nazwy miejscowosci oraz
ulicy, przy ktorej znajduje sig, zakonczenie sieci, udostgpnione abonentowi, moga, by¢ umieszczane w publicznie dostepnym spisie
abonentéw (ksiazce teleadresowej), ktéry moze byé wydawany w formie ksigzkowej lub elektronicznej. Ponadto dane te moga, byé
udostepnione innym przedsigbiorcom telekomunikacyjnym prowadzacym spisy abonentéw lub $wiadczacym ustuge, informacji o
numerach telefonicznych, w tym ustuge, ogdlnokrajowego spisu abonentéw oraz informacji 0 numerach obejmujacej wszystkich
abonentéw publicznych sieci telefonicznych. Dane zawarte w spisie abonentéw moga, byé wykorzystane w celach rozpowszechniania
informacji handlowych, w tym marketingowych, przez osobowy korzystajace ze spisu.

8. Operator przetwarza dane transmisyjne odzwierciedlajace ustugi telekomunikacyjne wykonywanych przez Operatora na rzecz Klienta /
Uzytkownika, w tym dane lokalizacyjne dla celéw naliczania optat za ustugi i optat z tytutu rozliczed miedzy przedsiebiorcami
telekomunikacyjnymi, jak rownieZ - na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa - dla celéw marketingu ustug lub
$wiadczenia ustug o wartosci wzbogaconej. Ponadto dane te bedg przetwarzane na potrzeby prowadzenia analiz gospodarczych.
Dane te bedq przetwarzane w okresie obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej ponadto Operator
bedzie przetwarzat, w tym przechowywat dane transmisyjne przez okres wskazany w przepisach prawa, w tym z uwagi na wymagania
dotyczace dokumentowania dziatalno$ci gospodarczej (dokumentacja ksiegowa), jak réwnieZ na realizacje przez uprawnione organy
zadar i obowiazkéw na rzecz obronnoéci, bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenistwa i porzadku publicznego, ewentualne spory
cywilnoprawne dotyczace umowy o $wiadczenie ustug lub jej wykonywania.

9. Zakres danych transmisyjnych odzwierciedlajacych ustugi telekomunikacyjne wykonywanych przez Operatora na rzecz Klienta /
Uzytkownika, w tym dane lokalizacyjne, ktore oznaczajg wszelkie dane przetwarzane przez Operatora w sieci telekomunikacyjnej,
wskazujace potozenie geograficzne urzadzenia koficowego uzytkownika publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, obejmuja,
dane dotyczace przekazywania komunikatow w sieciach telekomunikacyjnych lub stuzace do naliczania optat za ustugi
telekomunikacyjne.

10. Klient lub Uzytkownik koricowy ma mozliwo$¢ wptywu na zakres przetwarzania danych jego dotyczacych poprzez okreélenie zakresu
ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych zgodnie z jego zadaniem lub zakresu jego uprawnies.

11. Operator zastrzega sobie mozliwo$é szczegdtowego uregulowania kwestii dotyczacych przetwarzania danych w zakresie $wiadczenia
ustug drogq elektroniczng w odrebnych regulaminach.

Abonent (czetylnie imie i nazwisko) Operator
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Regulamin $wiadczenia Ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet

§1. DEFINICJE

1. Ninigjszy Regulamin $wiadczenia Ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet, zwany dalej ,Regulaminem” okresla zakres i warunki $wiadczenia ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej przez Firme
MMnet Marcin Batut z siedziba w miejscowo$ci Pogérska Wola 172K. Regulamin doreczany jest Klientowi przy zawarciu Umowy w formie pisemnej, a takze dostepny jest na stronie internetowej
Operatora. Odniesienie do Umowy lub Klienta w Regulaminie dotyczy Umowy lub Klienta w zakresie $wiadczenia ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MM net M arcin Batut

2. llekro¢ w Regulaminie uzyto podanych nizej stow lub zwrotéw pisanych z wielkiej litery, nalezy je rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu:

a. Operator - frma dziatajacq pod nazwa MM net Marcin Batut, jako podmiot $wiadczacy ustugi Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej, z siedzibg w Pogorskiej Woli 172K (33-152), zarejestrowang w
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej RP oraz wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Telekomunikacyjnych pod numerem 9248, NIP: 873-282-48-74, REGON:
120094413;

b. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednosta organizacyjna nieposiadajaca, osobowosci prawnej, korzystajaca z ustugi Operatora na podstawie zawartej Umowy, posiadajaca
indywidualny dostep do Konta, zabezpieczony unikalnym hastem oraz majaca dostep do panelu Ustugi pozwalajacego w szczegélnosci na dokonywanie wplat, sprawdzanie aktualnych
bilingéw, wymiane korespondencji z Operatorem;

c. Usluga- rozumie sie przez to ustuge Operatora, polegajaca ha zapewnianiu polaczen z telefonami sieci stacjonarnych i komérkowych, w tym potaczen krajowych i zagranicznych;

d.Umowa — zawarta w formie pisemnej odrebna umowa o $wiadczenie ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej Operatora dostarczanej Klientowi przez pracownika badz przedstawiciela
Operatora, Klientzobowigzany jestdo terminowego regulowania ptato$ci za te ustugi;

e. Cennik - obowigzujacy (w petni zaktualizowany) oraz znajdujacy sie na stronie www.mmnetcom.pl cennik ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej $wiadczonych przez Operatora;

f. Konto - indywidualne konto, udostgpniane w celu realizacji Ustugi bedace numerem telefonu wraz z numerem kierunkowym do ktorej jest przypisane unikalne hasto znane jedynie Klientowi;

g. Sita wyzsza - nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobie-zenia mimo dolozenia najwyzszej staranno$ci. np. wojna, rozruchy, akty wiadzy
publicznej, kirym nie moze przeciwstawi¢ sie jednostka, strajki generalne, katastrofalne dziatanie przyrody;

h. Ustuga Abonamentowa - oznacza Ustuge, za kidra ptaino$¢ nastepuje z dolu, a po przekroczeniu okreslonego indywidualnie limitu abonamentu nastepuje obowigzek zaptaty rownowarto$ci
wykorzystanych jednostek taryfikacyjnych ponad abonament Plano$¢ za przekroczenie okreslonego indywidualnie limitu abonamentu bedzie naliczona w kolejnym okresie rozliczeniowym
(miesigcu). Swiadczenie Ustugi Abonamentowej wymaga podpisania z Operatorem odrebnej Umowy o $wiadczenie usiug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowe;

i. Regulamin - ninigjszy ,Regulamin Swiadczenia Ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet”.

§2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Operator dziata na podstawie za$wiadczenia o dziatalno$ci telekomunikacyjnej OKR-WKT- 6000-32/14 (3) z dnia 24 lutego 2014 r. wydanego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
2. Operator $wiadczy Ustugi Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej w zakresie i na warunkach okreslonych w ninigjszym Regulaminie.

§ 3. SPOSOB ZAWARCIA | WYKONANIA UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta w formie pisemnej po spelnieniu przez Klienta warunkéw okreslonych w Regulaminie i poprzez podpisanie Umowy o $wiadczenie ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej Operatora
dostarczanej Klientowi przez pracownika lub przedstawiciela Operatora.

2. Umowa na $wiadczenie Usiugi Abonameniowej moze zosta¢ zawarta na czas oznaczony (nie krétszy niz 12 miesiecy) lub nieoznaczony.

3. Aktywacja Konta nastepuje po podpisaniu Umowy o $wiadczenie ustug Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej Operatora.

4. Podanie przez Klienta nieprawdziwych danych rejestracyjnych réwnoznaczne jest z wytaczeniem odpowie-dzialno$ci Operatora za wszelkie szkody wynikle z tego tytutu.

§ 4. WARUNKI SWIADCZENIA USLUGI

1. W celu prawidtowej realizacji Ustugi Operator zobowiazuje si¢ do zapewnienia identyfkacii i autoryzacii Klienta, jako korzystajacego z Ustugi poprzez identyfikacje numeru wywolujacego lub poprzez
sprawdzenie nazwy konta i przypisanego do niego haset
2. Operator $wiadczy Ustuge wylgcznie na zadanie Klienta oraz po dokonaniu pozytywnej identyfikacii i autoryzacii Klienta.

§ 5.ZOBOWIAZANIA STRON

1. Operator zapewnia ochrong danych fransmitowanych przez Klienta wynikajaca ze stosowanej technologii $wiadczenia Ustugi.
2. Operator nie odpowiada za tre$¢ danych transmitowanych przez Klienta w ramach Ustugi.
3. Klientzobowiazany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu, a w szczegélnosci do:
a. przestrzegania poufno$ci haset Klienta i nie ujawniania ich osobom trzecim, a w przypadku ich ujawnienia Klient zobowigzany jest niezwiocznie dokona¢ ich zmiany;
b. niewykorzystywania Ustugi w sposéb sprzeczny z obowiazujacym prawem, zasadami wspoéizycia spotecz-nego lub w sposob ucigzliwy dla innych Klientw Operatora.

§ 6. WARUNKI PLATNOSCI

1. Usluga jestrealizowana w systemie ptano$ci z gory.

2. Wysoko$¢ optat, z wyszczegdlnieniem skiadajacych sie na nie elementdw, okreslona jestw Cenniku dostepnym na stronie www.mmnetcom.pl.

3. Opfaty w Cenniku podane sa w PLN.

4. W przypadku Ustugi Abonamentowej plaino$¢ nastepuje z géry a po przekroczeniu okreslonego indywidual-nie limitu abonamentu nastepuje obowiazek zaptaty rownowartb$ci wykorzystanych jednostek
taryfikacyjnych ponad abonament. Platno$¢ za przekroczenie okre$lonego indywidualnie limitu abonamentu bedzie naliczona w kolejnym okresie rozliczeniowym (miesiacu).

5. Fakiure VAT, obejmujacq nalezno$ci za ustugi $wiadczone na rzecz Klienta w danym okresie rozliczeniowym, Operator wystawia w terminie 7 (siedmiu) dni po zakorczeniu kazdego okresu
rozliczeniowego.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za:
a. opbznienia lub obnizong jako$¢ transmisji, wynikajace z proceséw kompresji i dekompresji sygnatow wysytanych i odbieranych przez Klienta,
b. przerwy w komutowanym dostepie do urzadzen lub przerwy w transmisji pakietbw spowodowane, zdarzeniami losowymi lub nieprawidtowym dziataniem sieci innych operatorow
telekomunikacyjnych,
c. szkody wynikte z po$rednictwa oséb trzecich (np. opdznienia operaciji bankowych),
d. szkody powstate po stronie Klienta, spowodowane niewtasciwym wykorzystaniem przez Klienta danych pozwalajacych na jego identyflkacje lub autoryzacje, w szczegéinosci uzyciem
poufnych danych dostepowych przez osoby nieupowaznione,
e. szkody wykraczajace poza szkode rzeczywisty, typu: utrata zysku, utrata danych, niezrealizowane oszczednosci kosziowe lub inne posrednie straty lub szkody, wynikajace z nie wykonania
lub nienalezytego wykonania Ustug objetych Regulaminem, w szczegdlnosci w przypadku opdznien w rozpoczeciu $wiadczenia Usiug,
f. szkody wynikajace z biednych lub niepetnych danych rejestracyjnych lub kontaktowych,
g. szkody wynikajace ze zdarzen losowych o charakterze sty wyzszej.
2. Odpowiedzialno$¢ Operatora wobec Klienta z tytutu nienalezytego wykonania Ustug Iub ich niewykonania podlega przepisom Prawa Telekomunikacyjnego oraz Kodeksu Cywilnego, a takze innym
obowigzujacym przepisom.

§ 8. REKLAMAJE
1. Klientkorzystajacy z Ustug, ktdry chce zakwestionowac ich jako$¢ lub wysoko$¢ naliczonych optat ma prawo do wniesienia reklamacii.
2. Przyjecie reklamacii ziozonej pisemnie lub telefonicznie wymaga potwierdzenia przez Operatora w formie pisemnej w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zlozenia z wyjatkiem przypadku udzielenia

odpowiedzi w tym terminie.
3. Operator zobowigzany jestdo starannego rozpatrzenia reklamacii skiadanych przez Klientow.
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4. Reklamacja powinna by¢ wniesiona pisemnie na adres: M Mnet, Pogoérska Wola 172K, 33-152 Pogérska Wola lub telefonicznie konsultantowi infolinii Operatora (14 692 64 77, 509-690-575) w
ciggu 14 (czternastu) dni od ujawnienia sie okolicznosci, ktére je uzasadniaja, ale nie pdzniej niz w terminie 12 (dwunastu) miesiecy od ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w ktérym
zakoniczyta sie przerwa w $wiadczeniu ustugi Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej, lub od dnia, w ktérym ustuga zostata nienalezycie wykonana lub miata by¢ wykonana, albo od dnia doreczenia
faktury zawierajacej nieprawidtowe obliczenie nalezno$ci z tytutu $wiadczenia ustugi Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej.

5. Reklamacje ztozone po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt. 4 powyzej, pozostawia sie bez rozpoznania, o czym Operator niezwlocznie powiadamia reklamujacego.

6. Reklamacja powinna zawierac:

a. imie i nazwisko albo nazwe oraz adres zamieszkania albo siedziby Klienta,

b. okreslenie przedmiotu reklamacji oraz reklamowanego okresu,

c. przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacie,

d. przydzielony reklamujacemu numer (o ile taki zostat przydzielony), ktérego dotyczy reklamacja,

e. konto, date i godzine wystapienia problemu oraz zadany numer, z ktérym nie uzyskano potaczenia - jezeli reklamacja dotyczy potaczen,

f. wysoko$¢ kwoty odszkodowania lub innej nalezno$ci - w przypadku zadania ich wyptaty,

g. numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wptaty odszkodowania lub innej naleznosci albo wniosek o ich zaliczenie na poczet przysztych ptatnosci - w przypadku, o ktérym
mowa w pkt. 6e powyzej,

h. podpis reklamujacego - w przypadku reklamacii ztozonej w formie pisemnej,

7. Ztozenie reklamacii nie powoduje zawieszenia obowiazku zaptaty faktury. W przypadku uznania reklamacji Operator zwrdci nienaleznie pobrang optate stosownie do postanowien niniejszego
paragrafu.

8. W przypadku, gdy ztozona reklamacja nie zawiera wszystkich niezbednych elementéw okreslonych w pkt. 6 powyzej, Operator niezwlocznie informuje Klienta o konieczno$ci jej uzupetnienia,
wzywajac jednoczesnie Klienta do uzupetnienia brakéw reklamacji w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania wezwania. Po bezskutecznym uptywie ww. terminu reklamacje pozostawia sie
bez rozpoznania.

9. Operator rozpatruje reklamacje i w terminie do 30 (trzydziestu) dni, liczac od dnia jej wptywu udziela w formie pisemnej odpowiedzi.

10. Jezeli reklamacja nie zostanie rozpatrzona w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jej ztozenia, uwaza sig, ze reklamacja ta zostata uwzgledniona.

11. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug przez Operatora, z zastrzezeniem § 7 ust. 1 powyzej, Klient ma prawo domagacé sig zaptaty kary umownej w wysokosci 1/30
(stownie: jednej trzydziestej) miesigcznej optaty uiszczanej za ustuge Operatora (postpaid) za kazde 24 godziny przerwy w $wiadczeniu ustugi Operatora albo przerwy wynikej z awarii.

12. Suma zapfaconych przez Operatora kar umownych, o ktérych mowa w pkt. 11 powyzej nie moze przekro-czy¢ w danym okresie rozliczeniowym, kwoty catkowitych miesiecznych opfat za ustuge
Stacjonarnej Telefonii Cyfrowej naliczonych Klientowi przez Operatora.

13. Kara umowna zostanie wypfacona Klientowi na podstawie reklamacji ztozonej w trybie okreslonym w niniejszym paragrafie pozytywnie rozpatrzonej przez Operatora.

14. Jezeli w wyniku uwzglednienia reklamaciji, zostang przyznane Klientowi kwoty pieniezne, zostang one zaliczone na poczet przysztych naleznosci za ustugi, chyba, ze Klient wyrazi odmienng wole,
stosownie do postanowien pkt. 6.8 15. W przypadku, gdy Operator posiada wobec reklamujacego wymagalng i niesporng wierzytelno$¢ pieniezna z tytutu Umowy, ktéra moze by¢ dochodzona w
postepowaniu przed sadem lub innym organem parfistwowym, moze jg potraci¢ z wierzytelno$ci reklamujacego, tj. z kwoty pienigznej przystugujacej reklamujacemu w wyniku uwzglednienia
(uznania) reklamacii. Potracong kwote wykazuje sie w kolejnej fakturze. Oswiadczenie Operatora o dokonaniu potracenia przesytane jest reklamujacemu wraz z odpowiedzig na reklamacje.

15. W przypadku ztozenia reklamacji dotyczacej wysokosci naliczonych optat, za czas trwania postepowania reklamacyjnego odsetki od kwoty objetej reklamacia nie beda naliczane.

16. Szczegdtowe zasady reklamacii reguluje rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkdw, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja
ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 poz. 284)

§ 9. ROZWIAZANIE UMOWY

1. Zawarta z Operatorem umowa moze by¢ rozwigzana na pi$mie, z jednomiesigcznym okresem wypowiedze-nia, ze skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowego - chyba, ze umowa stanowi inaczej.

2. Umowa wygasa w przypadku: wydania przez wiasciwe organy decyzji lub postanowienia ograniczajacego lub zakazujacego Operatorowi prowadzenia dziatalnosci w danym zakresie, $mierci Klienta,
rozwigzania lub likwidacji podmiotu.

3. W dniu rozwiazania lub wygasniecia umowy Operator przerywa $wiadczenie Ustug na rzecz Klienta.

4. Operaior zastrzega sobie prawo odmowy postanowiert umowy albo ponownej rejestracii Klienta, jezeli zostata z nim rozwigzana Umowa z powodu naruszenia Regulaminu.

5. Operator zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o kiorym mowa w § 3 ust 4 oraz w przypadku razacego naruszenia przez Klienta postanowien
Regulaminu, a takze w innych przypadkach wskazanych w Umowie.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych ninigjszym Regulaminem obowigzuja ogélnie obowigzujace przepisy, w tym Kodeksu Cywilnego.

2. Uslugi $wiadczone beda w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie tym Klientom, ktorzy w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia wejcia w zycie Regulaminu nie wypowiedza,
uprzednio zawartych umow.

3. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2018 roku.

4. Operator zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu, o czym powiadomi Klienta z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego przed wprowadzeniem zmian w Zycie.

Abonent (czetylnie imie i nazwisko) Operator
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Protokét zdawczo-odbiorczy

Data: 2021-08-27
Miejscowos¢: Pogérska Wola

Na podstawie umowy nr 3/LMS/2021/MMnet/TC zawartej w dniu 2021-08-27 pomiedzy: Firmg MMnet Marcin Batut z siedzibq w Pogérskiej
Wola 172K, 33-152 Pogérska Wola, reprezentowana przez Marcin Batut, zwang dalej Operatorem, a

ID: 0001

nazwa/nazwisko, imie: BALUT Marcin

adres: ul. Westerplatte 14/43
33-100 Tarnéw

PESEL/NIP: 80040216559

numer dowodu osobistego:
zwana/zwanym dalej Klientem.

Klient o$wiadcza, ze na czas trwania Umowy (do momentu jej pisemnego wypowiedzenia) bierze od Operatora w uzyczenie sprzet wymieniony
ponize;j.

SPRZET BRANY W UZYCZENIE

Bramka VolP
tak (MOAEI ..o ),

nie.

Switch
tak (MOAEI ....vvvree e ),

nie.

Operator zobowigzuje sie do serwisowania wyzej wymienionych urzadzen przez czas trwania Umowy (do momentu jej pisemnego
wypowiedzenie) BEZPLATNIE.

W przypadku mechanicznego uszkodzenia, badz tez uszkodzenia portu przez nieprzestrzeganie przez Abonenta warunku jakim jest odigczenie
na czas burzy urzadzen od zasilania, bedzie skutkowato obcigzeniem Abonenta kosztami zakupu nowego sprzetu, ktory w dalszym ciggu
bedzie wlasno$cig Operatora oraz kosztami serwisu.

Dokument sporzadzono w dwdch jednakowych egzemplarzach, po jednym dla stron.

Abonent (czetylnie imie i nazwisko) Operator
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Cennik Ustug Sacjonarnej Telefonii Cyfrowej MMnet
(obowiazuje od 01.01.2018 r.)

OPLATY ZA PRZYLACZENIE DO SIECI STACJONARNEJ TELEFONII CYFROWEJ

Lp. Tytut optaty | Rodzajoptaty | Cena (brutto) | Uwagi
1. Optata instalacyjno-aktywacyjna
1a. | w Pakiecie Multimedialnym F40 100,00 zt W ramach optaty instalacyjno-aktywacyjnej
— — Optata Operator dokonuje montazu odpowiednich
1. w Pakiecie Multimedialnym jednorazowa 150.00 zt urzadzen do $wiadczenia ustug Stacjonarne
F100 ’ Telefonii Cyfrowej.

OPLATY ZA ABONAMENT TELEFONICZNY

Lp. Tytut oplaty (Taryfa) Rodzaj optaty Cena (brutto) Uwagi

1 w quiecie Oplata miesieczna 20.00 21 Pakiet nielimitowanych minut na tel. stchonarne .50 m
' Multimedialnym F40 ' na tel.kmdrkowe. 100 minut potaczenia zagraniczne

9 w ngiecie Oplata miesieczna 15.00 21 Pakiet nielimitowanych minut na tel. stchonarne .50 m
' Multimedialnym F100 ' na tel.kmdrkowe. 100 minut potaczenia zagraniczne

3. Fax Optata miesieczna 4,00 zt Obstuga fax-u (elektronicznego)

OPLATY Z TYTULU BRAKU ZWROTU SPRZETU

Lp. Tytut optaty (Nazwa ustugi) Cena (brutto) Uwagi
1. Optata z tytutu uniemozliwienia oqp|oru sprzetu 250,00 21

w wyznaczonym terminie
2. Oplata z tytutu braku zwrotu sprzetu 250,00 zt

OPLATY ZA PODSTAWOWE USLUGI TELEFONICZNE

Lp. Tytut optaty (Nazwa ustugi) Cena (brutto) Uwagi
1. Wewnatrz sieci 0,00 zt
2. Polska - stacjoname 0,06 zt
3. Polska — komérkowe 0,18 zt
4, Kraje UE (poza Bulgaria, Finlandig, Chorwacjq i Litwg) 0,11 zt
5. Butgaria 0,22 zt
6. Chorwacja 0,34 zt
7. Finlandia 0,22 zt
8. Litwa 0,34 zt
9. USA 0,12 zt

UWAGA!

Powyzszy Cennik jest orientacyjny — dotyczy typowego przypadku i moze réznic sie w przypadku zaawansowanyc
i rozbudowanych systeméw komputerowych (wowczas przypadki te podlegajg odrebnej wycenie). W celu uzyskan
szczegotow oraz wyceny konkretnego przypadku prosimy o kontakt Biurem Obstugi Klienta Firmy MMnet. W Cenni
Ustug Stacjonarnej telefonii Cyfrowej ujete zostaty standardowe optaty za potgczenia telefoniczne po przekroczen
pakietu darmowych minut w wybranych krajach. Szczegétowy cennik jest do pobrania na stronie internetowej
www.mmnet.com.pl Niniejsza informacja nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.

Abonent (czetylnie imie i nazwisko) Operator
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